
C H E C K L I S T E 
 
Abhängigkeit 
Aktualität 
Anpassbarkeit / 
Flexibilität 
Aufgaben / 
Verantwortung / 
Kompetenz 
Berechtigungen 
Chancen / Risiken 
Datensicherheit /-Schutz 
Dokumentation 
Durchlaufzeit 
Einheitlichkeit 
Fehlertoleranz 
Image / Prestige 
Information 
Integrität 
Internetfähigkeit 
Investitionsschutz 
Kompatibilität 
Kosten 
Kritische Erfolgsfaktoren 
(KEF) 
Nachvollziehbarkeit 
Performance 
Portabilität 
Qualität 
Quantifizierbar 
Ressourcen (Personal, 
Kosten) 
Robustheit 
Skalierbarkeit 
Stärken / Schwächen 
Strategische 
Erfolgspositionen (SEP) 
Time-to-market 
Transparenz 
Verfügbarkeit 
Vertraulichkeit 
Wirtschaftlickeit 
Zeit / Termin 
Zentralisation / 
Dezentralisation 
Zuverlässigkeit



 
Checkliste 2 

- Widerspruchsfrei 
- Vollständig 
- Transparenz vorhanden 
- Realistisch 
- Überprüfbar, kontrollierbar 
- Zuverlässigkeit hoch 
- Robustheit gewährleistet 
- Komplexität hoch 
- Leistungsfähigkeit hoch 
- Flexibilität vorhanden 
- Verständlich 
- Kontinuität fehlend 
- Nachvollziehbarkeit fehlend 
- Portabilität gewährleistet 
- Effizienz, Effektivität gewährleistet 
-  
- Terminologie überprüft 
- Schnittstellen unterstützt 
- Synergiepotential vorhanden 
- Systemgrenzen abgeklärt 
- Wettbewerbsfähigkeit gewährleistet 
- Marktanteil ausbaubar 
- Absatzkanäle erweiterbar 
- Abhängigkeit von Kunden/Lieferanten hoch 
- Konkurrenz fehlend 
 
- Verfügbarkeit hoch 
- Time-to-market wichtig 
- Antwortzeiten genügend 
- Reaktionszeit genügend 
- Durchlaufgeschwindigkeit genügend 
- Aktualität gewährleistet 
- Prioritäten gewährleistet 
- Dringlichkeit ist wichtig 
 
- Anforderungen erfüllt 
- Arbeitsklima gewährleistet 
- Motivation fehlend 
- Aufgaben, Kompetenz, Verantwortung  
- Stellenbeschreibungen vorhanden 
- Stellvertretung sichergestellt 
- Sind Mitarbeiter belastbar 
- Erfahrung fehlend 
- Betreuung genügend 
- Fachwissen fehlend 
- Qualifikation, Fachkenntnisse 

gewährleistet 
- Benutzerorientierung fehlend 
- Ressourcen fehlend 
- Fluktuation hoch 
- Akzeptanz mangelhaft 
- Führungsstil klar 
- Schulung, Ausbildung sichergestellt 
- Service-level genügend 
- Sponsor vorhanden 
- Helpdesk, Support vorhanden 
- Image gut 
-  
- Organisation vorhanden 
- Organisationsform adäquat 
- Projekt-Portfolio unterstützt 
- Projektantrag vorhanden 
- Projektauftrag vorhanden 
- Vorgehensmodell vorhanden 
- Methodik, Technik fehlend 
- Milestones definiert 
- Individualisierung, Parametrisierung 

möglich 

- Koordination schlecht 
 
- Standardisierung vorhanden 
- Strategie vorhanden 
- Projekt-Controlling vorhanden 
- Konzept fehlend 
- Leitbild unklar 
- KEF (kritische Erfolgsfaktoren) unterstützt 
- SEP (strategische Erfolgspositionen) 

definiert 
- Kernkompetenzen unterstützt 
- Kundenorientierung fehlend 
 
- Testumgebung vorhanden 
- Change-Management vorhanden 
- Wartung sichergestellt 
- Konfigurations-Management vorhanden 
- Redundante Daten vorhanden 
- Datenschutz gewährleistet 
- Datensicherheit gewährleistet 
- Verschlüsselung sichergestellt 
- Zugriffsberechtigungen definiert 

 
- Kosten zu hoch, wiederkehrend, einmalig, 

Fixkosten zu hoch 
- Investitionsschutz gegeben 
- Finanzplan vorhanden 
- Liquidität ausreichend 
- Produktivität hoch 
- Quantifizierbares Ergebnis/Ziel 
- Rentabilität ausreichend 
- Rationalisierungspotential ist vorhanden 
 
- Architektur vorhanden, einheitlich 
- Zentralisation gewünscht 
- Ist SW/HW ausbaubar 
- Netzwerk ausreichend 
- Ökologie unterstützt 
- Plattform unterstützt 
 
- Raum vorhanden 
- Standort vorteilhaft 
- Mengengerüst definiert 
- Dokumentationen vorhanden 
- Infrastruktur vorhanden 
- Hilfefunktion kontextorientiert 
- Benutzerfreundlichkeit hoch 
- Prozesse, Workflows durchgängig 
- Kommunikation gewährleistet 
- Kontrolle fehlend 
- Qualität genügend 
- Qualitätssicherung vorhanden 
- Fehlertoleranz vorhanden 
- Review geplant 
- Risiko geprüft 
 
 
 

 
 
 
 
 


